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 Medien und IT an der CHS 

Datenschutzrechtliche Informationen zur iServ- und BigBlueButton-Nutzung1  

 

An der Carl-Hahn-Schule werden personenbezogene Daten auf Basis des § 2 NSchG verarbeitet. Die Ver-

antwortung dafür trägt die Schulleiterin Frau Fredersdorf-Crome. Bei Fragen zum Datenschutz erreichen 

Sie die Datenschutzbeauftragte Frau Petra Hein hein.petra@chs-wob.de 

 

Rechte des bzw. der Nutzenden 

Gegenüber der Schule und den verarbeitenden Unternehmen gelten die Regelungen der Datenschutzver-

einbarung an der CHS. 

 

1. ISERV 

Zu welchem Zweck sollen die Daten verarbeitet werden? 

Die Carl-Hahn-Schule nutzt den IServ als Server für die Bereitstellung des WLANs und einer Mail-Adresse 

sowie für die Abgabe von Klausuren, die am Rechner geschrieben werden. Dafür werden personenbezo-

gene Daten der Benutzer*innen von der Schule und von IServ selbst verarbeitet. 

 

Welche personenbezogenen Daten werden bei der Nutzung von ISERV verarbeitet? 

Um einen IServ-Zugang zu erhalten, werden der Vor- und der Nachname sowie die Klasse des bzw. der 

Schüler*in benötigt. Der Benutzername und das Passwort werden gespeichert. 

 

Wie lange werden meine Daten gespeichert? 

Die Benutzerdaten werden solange gespeichert, wie der bzw. die Schüler*in die Carl-Hahn-Schule besucht. 

Verlässt der bzw. die Schüler*in im laufenden Schuljahr die Klasse, so wird er bzw. sie deaktiviert und ver-

liert den Zugriff auf den IServ. Am Ende des Schuljahres werden alle personenbezogenen Daten wie auch 

die im persönlichen Bereich abgespeicherten Dateien gelöscht. 

 

Wer hat Zugriff auf meine personenbezogenen Daten bzw. auf die meines Kindes? 

Der Anbieter hat Zugriff auf die verarbeiteten Daten im Rahmen der Auftragsverarbeitung und auf Wei-

sung der Schulleitung. Weiterhin haben die Lehrkräfte und die Schulleitung, der Administrator, das Sekre-

tariat sowie die Mitschüler*innen Zugriff auf den Benutzernamen und die Klassenzugehörigkeit.  

 

An wen werden meine bzw. die Daten meines Kindes übermittelt? 

Folgende Daten werden übermittelt: 

 Zur Niedersächsischen Bildungscloud über Moin-Schule: Benutzername = Mailadresse 

 Zum Videoportal BigBlueButton: Benutzername = Mailadresse 

 An office365: Benutzername = Mail-Adresse 

 

Wie lange werden meine bzw. die Daten meines Kindes gespeichert? 

Die abgegebenen Klausurleistungen werden entsprechend den rechtlichen Vorgaben ein Jahr nach erfolg-

tem Schulabschluss von den Lehrkräften aus ihrem Speicherbereich gelöscht. 

 

 

                                                
1 Veröffentlicht entsprechend Art. 12 DS-GVO auf der Homepage der CHS und im Sekretariat. 
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2. BigBlueButton 

Zu welchem Zweck sollen die Daten verarbeitet werden? 

Die Verarbeitung ist zur Nutzung von BigBlueButton erforderlich, damit Online-Unterrichtseinheiten in der 

Lerngruppe und individuelle Betreuung und Beratung in Kleingruppen oder Einzeltreffen zwischen Schü-

ler*innen und Lehrkraft durchgeführt werden können. 

 

Welche personenbezogenen Daten werden bei einer Videokonferenz verarbeitet? 

Bei der Teilnahme an einer BigBlueButton Videokonferenz werden neben Bild- und Tondaten der Name 

des Raumes, die IP Nummer des Teilnehmenden und Informationen zum genutzten Endgerät verarbeitet. 

Je nach Nutzung der Funktionen fallen Inhalte von Chats, gesetzter Status, Eingaben bei Umfragen, Bei-

träge zum geteilten Whiteboard, geteilte und bearbeitete Dateien und Inhalte von Bildschirmfreigaben an. 

 

Wer hat Zugriff auf meine personenbezogenen Daten bzw. auf die meines Kindes? 

Alle Teilnehmenden einer Videokonferenz haben Zugriff im Sinne von Sehen, Hören und Lesen auf Inhalte 

der Videokonferenz, Chats, geteilte Dateien, Bildschirmfreigaben und Beiträge auf Whiteboards. Der An-

bieter hat Zugriff auf die verarbeiteten Daten im Rahmen der Auftragsverarbeitung und auf Weisung der 

Schulleitung.  

 

Wo werden die Daten der Videokonferenz gespeichert? 

Die BigBlueButton Instanz wird von der ISERV GmbH auf einem externen Server in Deutschland betrieben. 
Die Datenübertragung ist DSGVO-konform und ein Fremdzugriff von außen ist nicht möglich.  

 

Wie lange werden meine bzw. die Daten meines Kindes gespeichert? 

Die Ton- und Bildbeiträge werden weder durch die Schule noch durch den Anbieter gespeichert. Alle für 

den Unterricht relevanten Inhalte wie die Beiträge in Chats, geteilte und bearbeitete Dateien und White-

boards sowie die Anwesenheit der Schüler*innen werden von der Schule im ISERV für die Dauer der Be-

schulung der Lernenden in der Klasse bzw. dem Kurs gespeichert. Auch die Lehrkraft kann diese Daten im 

IServ für die Dauer des Schulbesuchs des bzw. der Schüler*in speichern.  

 

 


