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 Medien und IT an der CHS 

Datenschutzrechtliche Informationen nach Art. 12 DS-GVO zur Nutzung von  
BigBlueButton 

 

Wer ist für die Verarbeitung der Daten verantwortlich:  

Für die Verarbeitung der Daten ist die Schulleiterin Frau Fredersdorf-Crome verantwortlich. Ihre Kontakt-
daten sind fredersdorf-crome@chs-wob.de 

 

Wie sind die Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten: 

Bei Fragen zum Datenschutz können Sie sich an die Datenschutzbeauftragte Frau Petra Hein wenden. Ihre 
Kontaktdaten sind hein.petra@chs-wob.de 

 

Zu welchem Zweck sollen die Daten verarbeitet werden? 

Die Verarbeitung ist zur Nutzung von BigBlueButton erforderlich, damit Online-Unterrichtseinheiten in der 
Lerngruppe und individuelle Betreuung und Beratung in Kleingruppen oder Einzeltreffen zwischen Schü-
ler*innen und Lehrkraft durchgeführt werden können. 

 

Auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung? 

Die Verarbeitung erfolgt auf Basis des § 2 NSchG. Damit die Carl-Hahn-Schule ihrem Bildungsauftrag nach-
kommen kann, müssen in besonderen Situationen auch Videokonferenzen stattfinden. In diesen soll der 
Kontakt zu den Schülern*innen aufrecht gehalten aber auch Unterricht vermittelt werden. 

  

Welche personenbezogenen Daten werden bei der Teilnahme an einer BigBlueButton Video-
konferenz verarbeitet? 

Bei der Teilnahme an einer BigBlueButton Videokonferenz werden neben Bild- und Tondaten zusätzliche 
Daten zur Konferenz verarbeitet: Name des Raumes, IP Nummer des Teilnehmenden und Informationen 
zum genutzten Endgerät. Je nach Nutzung der Funktionen in einer Videokonferenz fallen Inhalte von Chats, 
gesetzter Status, Eingaben bei Umfragen, Beiträge zum geteilten Whiteboard, durch Upload geteilte und 
bearbeitete Dateien und Inhalte von Bildschirmfreigaben an. Der Chat und die Beiträge der Lernenden zum 
Unterricht können von der Lehrkraft für die gemeinsame Nutzung durch die Lerngruppe im ISERV gespei-
chert werden. Auch die Anwesenheitsliste kann von der Lehrkraft zur Kontrolle der Teilnahme entspre-
chend eines Klassenbucheintrags aufbewahrt werden. 

 

Wer hat Zugriff auf meine personenbezogenen Daten bzw. auf die meines Kindes? 

Alle Teilnehmenden einer Videokonferenz haben Zugriff im Sinne von Sehen, Hören und Lesen auf Inhalte 
der Videokonferenz, Chats, geteilte Dateien, Bildschirmfreigaben und Beiträge auf Whiteboards. Der An-
bieter hat Zugriff auf die verarbeiteten Daten im Rahmen der Auftragsverarbeitung und auf Weisung der 
Schulleitung.  
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An wen werden meine bzw. die Daten meines Kindes übermittelt? 

Die BigBlueButton Instanz wird von der ISERV GmbH, Bültenweg 73 in 38106 Braunschweig [IServ Schul-
plattform] für uns betrieben. ISERV verarbeitet Ihre bzw. die personenbezogenen Daten Ihres Kindes aus-
schließlich in unserem Auftrag. Demnach darf er sie nur entsprechend unserer Weisungen und für unsere 
Zwecke und nicht für eigene Zwecke nutzen, also weder für Werbung und auch nicht, um sie an Dritte wei-
tergeben. Im Sinne des Datenschutzrechts findet somit keine Übermittlung statt.   

 

Wie lange werden meine bzw. die Daten meines Kindes gespeichert? 

Die Ton- und Bildbeiträge der Teilnehmenden werden weder durch die Schule noch durch den Anbieter 
gespeichert. Alle für den Unterricht relevanten Inhalte wie die Beiträge in Chats, geteilte und bearbeitete 
Dateien und Whiteboards sowie die Anwesenheit der Schülerinnen und Schüler werden von der Schule im 
ISERV für die Dauer der Beschulung des/der Lernenden in der Klasse bzw. dem Kurs gespeichert. 
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